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En esta entrega del Boletín FONDONORMA, 
articulamos una visión integral que co-
necta el contexto nacional con la van-
guardia técnica internacional. Iniciamos 
con un análisis sobre el “Ecosistema de la 
Calidad”, presentado por el Ing. Omar 
Bautista, presidente de FONDONORMA 
en el Congreso Internacional de Gober-
nanza, Liderazgo y Gestión celebrado 
en la Universidad Católica Andrés Be-
llo (UCAB). En su ponencia, traza una 
hoja de ruta orientada a superar los 
esquemas tradicionales y punitivos de 
inspección para adoptar un enfoque 
sistémico. 

El Día Mundial de la Normalización 2026 
celebrado cada 14 de octubre, este 
año bajo el lema “Visión compartida 
para un mundo mejor”, con enfoque 
en el ODS 7: Energía asequible y no 
contaminante, fue motivo de un semi-
nario en la Asociación donde se abor-
daron temas de relevancia técnica y se 
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rindió homenaje a la labor de expertos 
normalizadores, evento que reseñamos 
en esta edición.

Asimismo, destaca el Día IQNET 2026, 
reafirmando el valor estratégico de la 
membresía en la red de evaluación 
de la conformidad más importante 
del mundo. Alianza que no solo valida 
la excelencia técnica del tejido em-
presarial venezolano, sino que dota a 
las certificaciones nacionales de un 
respaldo internacional imprescindible 
para competir con garantías en el ex-
terior. Complementamos esta edición 
con la presentación del ISO Survey 
2025, cuyo reporte estadístico confir-
ma la supremacía global de la norma 
ISO 9001 y evidencia el crecimiento 
de estándares clave en gestión am-
biental, seguridad de la información y 
sostenibilidad.

Y como en cada número de esta publi-
cación, cerramos con la programación 
de cursos para las próximas fechas.
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En el marco del Congreso Interna-
cional de Gobernanza, Liderazgo 
y Gestión celebrado en la Universi-
dad Católica Andrés Bello (UCAB), 
el Ing. Omar Bautista, presidente de 
FONDONORMA, presentó una po-
nencia magistral titulada “Ecosiste-
ma de la Calidad y Normas Claves”. 
Durante su intervención, delineó una 
hoja de ruta estratégica para forta-
lecer la infraestructura de la calidad 
en el país, pasando de un enfoque 
tradicional a uno sistémico como 
motor de desarrollo sostenible.

Un Cambio                                
de Paradigma Necesario

El Ing. Bautista comenzó por exponer 
sobre la necesidad de superar el pa-
radigma tradicional de la calidad, a 
menudo limitado a la inspección y 
el cumplimiento punitivo, visto como 
un simple trámite formal aislado de 
la estrategia del negocio. Propuso, 
en cambio, adoptar un paradigma 
moderno centrado en la capacidad 
sistémica. Enfoque que integra la 
productividad y la competitividad, 
utilizando la calidad como una he-
rramienta estratégica para la ges-
tión de riesgos y la mejora continua, 
generando confianza entre empre-
sas, Estado y mercados.

En este sent ido, def inió la cal idad 
como una “arquitectura invis ible 
de conf ianza” que permite el 
funcionamiento ef iciente de los 
mercados, la protección del re-
gulador y el  acceso al  comercio 
internacional.  Una infraestructura 
de cal idad robusta —que incluye 
medición conf iable, normal iza-
ción, acreditación, evaluación 
de la conformidad y vigi lancia 
del mercado— aporta cert idum-
bre a transacciones y contratos, 
faci l i ta la coordinación entre el 
Estado y las empresas,  e impul-
sa la invers ión. Por el  contrar io, 
cuando esta infraestructura fa-
l la,  surgen costos invis ibles como 
incert idumbre, r iesgos sanitar ios, 
barreras técnicas al  comercio y 
una pérdida severa de conf ianza 
en las inst i tuciones.

El Diagnóstico:                   
Venezuela Frente al Mundo

Apoyándose en datos del Índice Glo-
bal de Infraestructura de la Calidad 

(GQII) —un reporte que evalúa sis-
temas de metrología, normalización 
y acreditación a nivel mundial—, el 
presidente de FONDONORMA con-
textualizó la situación de Venezue-
la. En el reporte 2025, el país ocu-
pa la posición 132 de 185 naciones 
evaluadas, situándose en la parte 
baja de la tabla tanto a nivel global 
como regional.

Este diagnóstico revela brechas 
significativas a nivel institucional y 
normativo, así como limitaciones 
en las capacidades de medición, 
inspección y ensayos, y deficien-
cias en la articulación entre los ac-
tores del sistema. Al contrastar con 
las economías más avanzadas (G7), 
que poseen infraestructuras de ca-
lidad robustas y articuladas, y con 
los países BRICS, que invierten agre-
sivamente en esta área como herra-
mienta de competitividad global, el 
Ing. Bautista subrayó el desafío que 
enfrenta la región y, específicamen-
te, Venezuela.

La Propuesta: Articular Sobre       
lo Existente, No Empezar de Cero

A pesar de este diagnóstico, el men-
saje central fue de optimismo estra-
tégico al enfatizar que el punto de 
partida no es cero: “El reto transfor-
mador consiste en volver a conec-
tar, articular y fortalecer las capaci-
dades e instituciones técnicas que 
ya existen en el país”.

-Venezuela cuenta con activos 
históricos importantes, incluyendo 
una Ley del Sistema Venezolano 
para la Calidad (LSVC) promul-
gada en 2002, que constituye la 
columna vertebral del sistema na-
cional. Esta ley contempla princi-
pios rectores, actores, subsistemas 
y mecanismos de coordinación 
que deben ser reactivados de 
manera efectiva. Además, existe 
un patrimonio técnico de normas 
y laboratorios, y un talento huma-
no altamente especializado.

El desafío estratégico central, se-
gún el Ing. Bautista, radica en re-
cuperar la capacidad de hacer 
funcionar los subsistemas de ma-
nera coordinada. “No se trata de 
construir una nueva instituciona-
lidad paralela. Se trata de hacer 
que la institucionalidad existente 

tenga capacidad efectiva para 
cumplir su función”, acotó.

El Rol de FONDONORMA                
y las Alianzas

FONDONORMA se posiciona como 
un socio técnico clave dentro de 
este ecosistema nacional, aportan-
do sus capacidades en normaliza-
ción (desarrollo de normas técnicas 
actualizadas), evaluación de la con-
formidad (certificación de produc-
tos, procesos, sistemas y personas) 
y formación de talento humano. 
Como ejemplo concreto mencio-
nó el compromiso de la UCAB, ins-
titución que cuenta con una cer-
tif icación ISO 9001 otorgada por 
FONDONORMA para diversos proce-
sos académicos y administrativos.

En este contexto de articulación, 
destacó la firma de un acuerdo en 
2026 entre FONDONORMA y la  Fa-
cu l tad de Ingenier ía  de la  Un i -
vers idad Cent ra l  de Venezuela 
(UCV).  Es ta a l ianza est ratégi -
ca busca e levar  la  excelencia 
técn ica mediante programas 
de formación especia l i zada en 
áreas  cr í t icas  como ISO 9001 
(Cal idad) ,  I SO 14001 (Ambien-
te) ,  I SO 50001 (Energ ía) ,  I SO 
27001 (Segur idad de la  In forma-
c ión)  e  ISO 22301 (Cont inu idad 
del  Negocio) .  Es te  t ipo de coo-
peración subraya la  neces idad 
de sumar  las  capacidades  de la 
academia,  e l  sector  product ivo 
y  los  organi smos técn icos  bajo 
una rector ía  públ ica c lara.

Cont inúa

En representación de FONDONORMA asistieron al 

evento, Leonardo Di Bártolo, Gerente de Planificación; 

Omar Bautista, Presidente; Geraldina de Pulido, miembro 

del Consejo Directivo; Alberto Medina, Gerente de 

Comercialización, y Pablo Mora, Gerente de Normalización
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Día Mundial de la Normalización 2026

Como todos los años en ocasión de la celebración 
del Día Mundial de la Normalización, los tres princi-
pales organismos internacionales de estandarización, 
Comisión Electrotécnica Internacional, IEC; Organiza-
ción Internacional de Normalización, ISO, y Unión In-
ternacional de Telecomunicaciones, UIT, suscribieron 
el Mensaje 2026 con enfoque en el ODS 7 – Energía 
asequible y no contaminante.

Este año con las firmas de Jim Matthews, Presidente de 
la Comisión Electrotécnica Internacional, IEC; Khaled 
Soufi, Presidente de la Organización Internacional de 
Normalización, ISO, y Seizo Onoe. Director de la Unión 
Internacional de Telecomunicaciones, UIT

La energía no contaminante y confiable va más allá de 
la electricidad. Mantiene a las comunidades conecta-
das, fomenta oportunidades económicas a través de 
los servicios y sistemas de pago digitales, y contribuye 
a construir un futuro más sostenible para las personas y 
el planeta.

Las normas internacionales hacen esto posible. Ayu-
dan a garantizar que los sistemas energéticos sean 
seguros y eficientes, al tiempo que permiten una inte-
gración fluida con las tecnologías digitales y de comu-
nicación que impulsan el mundo actual.

En este Día Mundial de la Normalización, celebramos el 
papel que desempeñan las normas a la hora de con-
vertir la promesa del ODS 7 en soluciones prácticas que 
benefician a las personas de todo el mundo.
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Seis Líneas de Acción               
para el Futuro

Para pasar del diagnóstico a la ac-
ción, el Presidente de FONDONORMA 
delineó seis líneas estratégicas para 
dinamizar la infraestructura institu-
cional y productiva del país, con el 
eje transversal de construir de forma 
continua una cultura de la calidad 
que permee en las organizaciones, 
empresas y la ciudadanía:

1. Fortalecer la gobernanza del siste-
ma: Haciendo efectiva la arquitec-
tura institucional prevista por la Ley.

2. Actualizar y ejecutar las políticas 
y planes de calidad: Con prioridades 
claras e indicadores de seguimiento.

3. Fortalecer capacidades: Especialmen-
te en metrología, laboratorios, normaliza-
ción y evaluación de la conformidad.

4. Actualizar el cuerpo normativo: Priori-
zando sectores estratégicos (energía, 
salud, construcción, agroindustria) y 
necesidades reales de mercado.

5. Desarrollar talento humano: Conec-
tando a universidades, empresas y 
organismos técnicos.

6. Mejorar la proyección internacional: 
Para favorecer el reconocimiento de 
capacidades y facilitar el comercio.

“La pregunta relevante no es sola-
mente dónde estamos. Es qué capa-
cidades necesitamos para avanzar”, 
concluyó el Ing. Omar Bautista, ha-
ciendo un llamado a la acción con-
junta entre el Estado, la academia 
y el sector productivo para construir 
una Venezuela donde la calidad no 
sea un requisito, sino una cultura ge-
neradora de bienestar para todos 
los ciudadanos.

Mensaje Anual

Visión compartida para un mundo mejor: 

Enfoque en el ODS 7 - Energía asequible y no contaminante

Mensaje 
“Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que buscan 
abordar los desequilibrios sociales, desarrollar una econo-
mía sostenible y frenar el ritmo del cambio climático, son 
muy ambiciosos. Para alcanzarlos se requerirá la coope-
ración de numerosos socios públicos y privados, y el uso 
de todas las herramientas disponibles, incluidas las normas 
internacionales y la evaluación de la conformidad. 

La intensa lucha contra una persistente pandemia mundial 
puso de manifiesto la necesidad absoluta de abordar los 
ODS de manera inclusiva con el fin de fortalecer nuestras 
sociedades y hacerlas más resilientes y equitativas. Hoy les 
pedimos que se unan a nosotros en una misión que reafirma 
la importancia de los ODS para reconstruir mejor. En este em-
peño, las normas son más relevantes que nunca. 

Todo el sistema de normalización se basa en la colabo-
ración. Es un testimonio del poder de la cooperación y 
de la convicción de que somos más fuertes que la suma 
de nuestras partes. Al trabajar juntos, empoderamos a 
las personas con soluciones concretas para afrontar de 
manera directa los desafíos de la sostenibilidad.

Con este espíritu, nos embarcamos en un viaje de varios 
años con motivo del Día Mundial de la Normalización 
que muestra las múltiples formas en que las normas inter-
nacionales contribuyen al éxito de los ODS.

Nos mantenemos unidos para trabajar juntos y acelerar 
la Agenda 2030, con normas para los ODS y nuestra “Vi-
sión compartida para un mundo mejor”.

Jim Matthews,
Presidente de la IEC

Khaled Soufi,
Presidente de la ISO

Seizo Onoe
Director de la UIT
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Con un seminario realizado en su sede en modalidad 
presencial y a distancia en transmisión vía ZOOM, 
FONDONORMA celebró el Día Mundial de la Normali-
zación 2026, efeméride que la identif ica en su razón 
de ser desde sus inicios hasta nuestros días. 

El seminario incluyó 5 ponencias expuestas por especialistas 
en la materia y reconocimientos a veteranos de larga data 
en el estudio y desarrollo de normas técnicas, así como tam-
bién reconocimientos póstumos a quienes en vida tuvieron 
participación en diversos Comités Técnicos de la Asociación, 
ofreciendo valiosos aportes a tan importante actividad.

Con las palabras de bienvenida a cargo del Msc. Juan 
Paulo Torrealba, Coordinador de la Gerencia de Forma-
ción, y lectura del Mensaje Anual del Día Mundial de la 
Normalización, por parte de la Ing. Oriana Palacios, se 
dio inicio al evento.

Las ponencias y sus expositores
• Importancia de las buenas prácticas en la ganadería 
de carne bovina. Dra. Datty Rosales / CT 12 Agropecua-
rio

• Normas relacionadas con la prevención y control de 
emergencias con baterías de litio. Cnel. (B) Lic. Rafael 
Uzcátegui / CT 50 Asuntos Técnicos de Bomberos

• Cuando la norma entra en la zona de desastre: leccio-
nes de la respuesta al terremoto de Venezuela. Cnel. (B) 
Dr. Félix Carrillo / CT 50 Asuntos Técnicos de Bomberos

• Normas ISO en la gestión empresarial de la sostenibili-
dad. Msc Ing. Félix Rojas

• Primeros pasos para incorporar la sostenibilidad en la 
empresa. Dr. Car-Emyr Suescum Coelho / CT 58 Sosteni-
bilidad Integral

Reconocimientos 
Recibieron reconocimiento por su labor, los normalizado-
res activos en los Comités Técnicos de FONDONORMA:

• Ennio Visconti, 52 años / CT 47 Prevención y Protección 
contra Incendios

• Marisa Guerra, 50 años / CT 10 Alimentos

• José Nieves, 43 años / CT 47 Prevención y Protección 
contra Incendios

• Rafael Uzcátegui,  33 años / CT 50 Asuntos Técni-
cos de Bomberos / CT 47 Prevención y Protección 
contra Incendios

• Carlos González, 32 años / CT 50 Asuntos Técnicos de 
Bomberos 

• Ileana García, 30 años / CT25 Gestión Ambiental / CT 
44 Calidad Ambiental / CT 58 Sostenibilidad Integral

Reconocimientos póstumos:
• Prof. Dra. Davna Rodríguez / CT 58 Sostenibilidad Integral

• Prof. Arq. Antonio Lemma / CT 58 Sostenibilidad Inte-
gral / CT 3 Obras Civiles

• Prof. Ing. Roberto Rosario / CT 28 Aglomerantes Hidráu-
licos / CT 3 Obras Civiles.



11 de noviembre – Día IQNET 2026

Certificados para el Futuro: Calidad, Sostenibilidad e Impacto

La Asociación IQNET: una red preparada 

para el futuro, para su futuro
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La celebración del «Día IQNET» de 
este año, bajo el lema «Certificados 
para el Futuro: Calidad, Sostenibili-
dad e Impacto», pone de relieve la 
experiencia, el conocimiento y la in-
fluencia de los miembros de IQNET, 
Red Internacional de Organismos 
de Certificación, a la hora de con-
figurar la evaluación de la confor-
midad actual y preparar a las orga-
nizaciones para el futuro.	

Desde el año 2001, FONDONORMA 
ha sido miembro de la Asociación 
IQNET, prestando servicios en el mer-
cado de Venezuela y consolidándo-
se como un referente de confianza a 
nivel global. 

Al ser FONDONORMA miembro de 
esta red, nuest ras  cer t i f icacio-
nes  de s i s tema de gest ión es tán 
respaldadas in ternacionalmen-
te por  la  red de organi smos cer -
t i f icadores  más grande,  cre íb le 
y  conf iab le de l  mundo,  y  los 
datos  de d ichas  cer t i f icacio-
nes  forman parte de la  base de 
datos  in ternacional  IQNET  de 
empresas  cer t i f icadas ,  permi -
t iéndoles ,  con juntamente con 
e l  Cer t i f icado IQNET  y  la  Marca 
IQNET  de Cert i f icación Reco-
nocida,  l legar  con conf ianza a 
nuevos  mercados  g lobales .

Nuest ra  representación mundia l 
ha for ta lec ido s ign i f icat ivamen-
te e l  va lor  de los  s i s temas de 
gest ión cer t i f icables  que bene-
f ic ian a las  organizac iones ,  in -
dependientemente de su  tama-
ño y  ub icación,  para mejorar  sus 
procesos  comerc ia les  y  avanzar 
en su  compet i t iv idad en e l  mer-
cado g lobal . 

Como miembro de IQNET, FONDONORMA 
se compromete a:

Apoyar el tejido empresarial,          
el talento y la cultura locales

Fomentamos el talento local, 
compuesto por personas compro-
metidas con las organizaciones y 
comunidades de su entorno, que 
respetan las formas únicas de ha-
cer negocios en nuestro mercado. 
Les ayudamos a alcanzar la com-
petitividad demostrando el cum-
plimiento de la normativa local e 
internacional aplicable vigente, 

así como su preparación ante los 
cambios en el ámbito de la eva-
luación de la conformidad.

Atender las necesidades          
de la industria

Ninguna sugerencia es demasiado 
pequeña cuando se trata de mejo-
rar nuestra cartera de productos y 
servicios para satisfacer las necesi-
dades actuales y futuras de la indus-
tria local.

Establecer alianzas                 
con las comunidades

Consideramos a la comunidad como 
un socio y colaborador fundamental 
para el éxito de nuestras iniciativas.

Colaborar con nuestros 
homólogos en todo el mundo

A través de la comunidad IQNET, 
mantenemos un contacto cons-
tante y participamos activamente 
en la configuración del sector de 
la evaluación de la conformidad. 
Somos co-creadores de normas, 
polít icas y reglamentos que res-
petan y se adaptan a las diversas 
industrias, geografías y culturas. 
De este modo, ayudamos a las 
empresas locales a alcanzar un 
nivel de excelencia y una prepa-
ración que les permitan competir 
con garantías.

Dentro de la comunidad IQNET, traba-
jamos codo a codo con las organiza-
ciones para promover la excelencia en 
la calidad, la sostenibilidad empresarial 
y un liderazgo con impacto real. 

Es por ello por lo que, cada año, 
los miembros de IQNET y la co-
munidad de evaluación de la 
conformidad de todo el mundo 
celebramos un compromiso co-
mún: promover la calidad, la sos-
tenibil idad y el impacto global, 
y destacamos las iniciativas que 
refuerzan nuestro futuro colecti-
vo - iniciativas basadas en la con-
fianza, la excelencia técnica y la 
cooperación internacional.

En el Día IQNET 2026, celebramos 
el progreso; celebramos la cola-
boración, y celebramos el com-
promiso de organizaciones como 
FONDONORMA, que trabajan 
cada día para construir un futuro 
certif icado — para Venezuela y 
para el mundo.

Descubra más sobre los logros de 
nuestra red a través de este sitio: 
IQNET Day 2026.

Acerca de IQNET
La Asociación IQNET es una orga-
nización no gubernamental sin fi-
nes de lucro, con sede en Berna 
(Suiza) y presencia a nivel mundial 
desde 1990.

Sus miembros — un grupo exclu-
sivo de 37 organismos l íderes en 
evaluación de la conformidad, 
con sede en 36 países y presen-
cia en más de 400 ubicaciones en 
todo el mundo— colaboran entre 
sí con base en principios comunes 
de integridad, criterios operativos 
armonizados, productos y servi-

https://www.iqnet-certification.com/IQNETDay2026
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Las certificaciones ISO 9001

Mantienen supremacía mundial

cios innovadores, y una represen-
tación compartida.

La colaboración en IQNET ayuda 
a las empresas a alcanzar com-
petitividad a nivel global y, al mis-
mo tiempo, contribuye a construir 
una comunidad de evaluación 
de la conformidad que respon-
de a las necesidades del merca-
do, actuando bajo valores inne-

De acuerdo a los resultados de la encuesta ISO 2025, recientemente publicados, se pone en evidencia la 
importancia de la certif icación acreditada en las economías, sectores y cadenas de suministro. En efecto, 
las normas incluidas en el referido estudio registran más de 3,28 mil lones de certif icados válidos.

Según las cifras aportadas, la norma ISO 9001 continúa como la más importante por volumen de certif i-
cados con 1 mil lón 611 mil 729 certif icados válidos, seguida por la ISO 14001 con 739 mil 390 certif icados.

La siguiente tabla muestra el número total de certif icados válidos por norma incluida en la investigación.

gociables de ética, integridad e 
independencia. IQNET es la red 
de entidades de evaluación de 
la conformidad l íder y de mayor 
confianza a nivel mundial.

IQNET: Construyendo confianza juntos.

Para conocer más sobre IQNET y 
las representaciones internacio-
nales, visite:

Miembros de IQNET 

Representaciones internacionales 

Para más in formación sobre 
FONDONORMA y nuest ra  mem-
bres ía  en IQNET ,  v i s i te :

Nuestra página web.

https://www.iqnet-certification.com/en/about-us/finding-us
https://www.iqnet-certification.com/en/global-driver/international-player
https://fondonorma.org.ve/
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Programación de cursos octubre - diciembre 2026

Modalidad Presencial

Programación de cursos octubre - diciembre 2026

Modalidad A Distancia

Diplomado en Sistema de Gestión de la Calidad

Modalidad A Distancia


