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La verdadera fortaleza de una 
organización no sólo se mide por los 
estándares que promueve, sino por 
su capacidad de mantenerse firme, 
unida y con la mirada puesta en el 
futuro ante los desafíos imprevistos.

Tras los eventos sísmicos ocurridos el 
pasado 24 de junio, cuando en buena 
parte del territorio nacional se sintió un 
doble terremoto que sacudió el diario 
accionar del país, FONDONORMA 
como la mayoría de las organizaciones 
públicas y privadas, hizo una breve 
pausa en sus actividades. Durante 
esos días, la prioridad fue el resguardo 
de la seguridad y el bienestar de su 
equipo humano y de los usuarios. 
Por ello, luego de una inspección 
técnica de las instalaciones en 
garantía de cumplimiento de 
máximas condiciones de seguridad 
y resguardo, se llamó al personal al 
retorno presencial a las oficinas a 
objeto de retomar las actividades de 
la Asociación. 
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Coordinación y Redacción

Hoy, con su optimismo característico, 
esta organización anuncia la plena 
operatividad de sus actividades, 
bajo el criterio de que vuelve con 
la energía renovada, lista para 
continuar con la oferta del servicio 
que la define, el impulso de la cultura 
de la calidad en el país, mediante 
sus actividades de normalización, 
certificación y de formación en 
estas áreas.

Al agradecer la confianza y las 
innumerables muestras de solidaridad 
y afecto recibidas durante estos días, 
de relacionados, clientes y usuarios, 
FONDONORMA reafirma que su 
gestión se sustenta sobre bases sólidas 
de normas y procesos, y sobre todo 
con el compromiso y la resiliencia 
de su gente, directivos, empleados, 
miembros, clientes y usuarios.

La convicción es la de seguir adelante, 
en procura de la construcción en 
unidad de un futuro con calidad, 
seguro, confiable y lleno de esperanza.

Ing. Omar Bautista
Presidente de FONDONORMA



www.fondonorma.org.veFONDONORMA | Cultura de la Calidad en Venezuela

Pág
02

Boletín

FONDONORMA
Edición

julio 2026
Actualidad

El Futuro de las Auditorías

ISO 19011:2026

Nace Global ACI

La nueva era de la acreditación internacional

Cont inúa

La nueva norma ISO 19011:2026. Di-
rectrices para la auditoría de los Sis-
temas de Gestión, marca un hito en 
la evaluación de la conformidad, 
sustituyendo las prácticas de la ver-
sión 2018 por un modelo de audito-
ría digital, interconectado y seguro. 
Ahora son cuatro los ejes que trans-
formarán la práctica profesional.

Ejes del Cambio Operativo:
• Entorno virtual formalizado: Las 
auditorías remotas dejan de ser 
un recurso excepcional. Se forma-
lizan y estructuran bajo la especi-
ficación técnica ISO/IEC TS 17012.

• Ev idencias  en t iempo real :  Se 
migra de los  arch ivos  locales  y 
e l  papel  a  la  va l idación de da-
tos  en la  nube,  s i s temas corpo-
rat ivos  (ERP/CRM) y  her ramien-
tas  de anal í t ica.

• El auditor híbrido: Además del 
conocimiento técnico, ahora es 
obligatorio evaluar la destreza di-
gital y competencias en ciberse-
guridad del auditor para proteger 
la información.

• Planificación flexible: Las agendas 
físicas dan paso a una logística vir-
tual centrada en la definición pre-
cisa de las plataformas digitales, la 
sincronización de distintas zonas hora-
rias y la gestión previa de accesos y 
permisos de TI (tecnología de informa-
ción) para que el equipo auditor pue-
da navegar de forma fluida por los 
entornos virtuales de la organización.

*La Global ACI (Global Accredi-
tat ion Cooperation Incorporated) 
es la nueva autoridad interna-
cional en acreditación, creada a 
part i r  de la integración del Foro 
Internacional de Acreditación 
(IAF) y la Cooperación Interna-
cional de Acreditación de Labo-
rator ios ( ILAC).

El  mundo de la infraestructura 
de la cal idad global ha dado 
un paso histór ico, al  entrar en 
operación Global ACI (Global 

Dimensión Enfoque Anterior (2018) Enfoque Actual (2026)

Videoconferencias Uso excepcional / soporte Estructurado y formalizado                      
(ISO/IEC TS 17012)

Evidencias Archivos locales y papel Datos en la nube, ERP y analítica 
de datos

Competencias Experiencia técnica sectorial Destreza digital y ciberseguridad 
obligatorias

Logística Espacios físicos y hora local Plataformas, zonas horarias y 
accesos TI

Accreditat ion Cooperat ion In-
corporated),  la nueva autor idad 
internacional que unif ica y forta-

lece la conf ianza en los produc-
tos y servicios a nivel  mundial .

De acuerdo a su portal Web, Global 
ACI, “es la autoridad internacional 
en acreditación de laboratorios, 
organismos de certificación, orga-
nismos de inspección, proveedores 
de ensayos de aptitud, organismos 
de validación/verificación, pro-
ductores de materiales de referen-
cia y biobancos. Entre los miembros 
de Global ACI se incluyen organis-
mos de acreditación, organismos 

Cambio y Preparación
Para las empresas en Venezuela, esta 
transición representa una gran oportu-
nidad para reducir costos logísticos y 
optimizar tiempos, aunque exige robus-
tecer la infraestructura tecnológica.

Comprometidos con sus actividades 
de formación en el tema de la cali-
dad, FONDONORMA dictará próxima-
mente un ciclo de talleres especializa-
dos para actualizar a sus auditores y 
organizaciones afiliadas en estas nue-
vas competencias digitales.
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Aspecto Clave Detalle y Plazos

Fecha de inicio de operaciones 1 de enero de 2026

Validez de marcas anteriores
(IAF / ILAC)

Vigentes y reconocidas hasta el 1 de
enero de 2029

Siguiente paso para OECs
(Organismos de evaluación de
la conformidad)

Identificar menciones de IAF/ILAC en
sus Sistemas de Gestión

Plazos clave

de cooperación regional y organi-
zaciones de partes interesadas de 
todo el mundo”.

E s t a  n u e v a  e n t i d a d  e s  e l  r e s u l -
t a d o  d e  l a  i n t e g r a c i ó n  o f i c i a l 
d e  d o s  g i g a n t e s  d e  l a  a c r e -
d i t a c i ó n :  e l  F o r o  I n t e r n a c i o -
n a l  d e  A c r e d i t a c i ó n  ( I A F )  y  l a 
C o o p e r a c i ó n  I n t e r n a c i o n a l  d e 
A c r e d i t a c i ó n  d e  L a b o r a t o r i o s 
( I L A C ) .  C o n  e s t a  u n i ó n ,  e l  r e -
c o n o c i m i e n t o  m u t u o  d e  l o s  r e -
s u l t a d o s  a c r e d i t a d o s  a  t r a v é s 
d e  l a s  f r o n t e r a s  s e  v u e l v e  m á s 
s e n c i l l o ,  s ó l i d o  y  u n i f i c a d o .

Significado para su organización
Si  su organización ya cuenta con 
una acreditación o ut i l i za servi-
cios acreditados, el  proceso de 
transición ha s ido diseñado de 
manera amigable:

• Validez intacta: Todos los cer-
tif icados, acreditaciones y resul-
tados actuales mantienen su re-
conocimiento internacional sin 
ninguna interrupción. Todo sigue 
operando con normalidad.

• Transición: Los cambios de ima-
gen y papelería toman tiempo. 
Por ello, las marcas y símbolos ac-

En un entorno global donde la sos-
tenibilidad ambiental exige res-
puestas cada vez más rigurosas y 
adaptativas, FONDONORMA reafir-
ma su compromiso con la compe-
tencia técnica de sus profesionales, 
de allí el ciclo de talleres que ha 
venido dictando a sus especialis-

tuales (IAF MLA e ILAC MRA) se-
guirán siendo plenamente válidos 
y reconocidos durante un amplio 
periodo de transición.

• Adopción paulatina: El uso de 
los antiguos logotipos se irá reti-
rando de forma gradual para dar 
la bienvenida al nuevo símbolo de 
Global ACI.

Recomendaciones prácticas
A  m a n e r a  d e  a c c i ó n  p r e -
v e n t i v a  y  d e  a s i m i l a c i ó n  d e l 

c a m b i o  d e  m a n e r a  n a t u r a l , 
e s p e c i a l i s t a s  e n  l a  m a t e r i a , 
s u g i e r e n  c o m e n z a r  c o n  u n a 
r e v i s i ó n  d e l  r e s p e c t i v o  S i s t e -
m a  d e  G e s t i ó n .  E n  t a l  s e n t i d o , 
l a  r e c o m e n d a c i ó n  s e  e n f o c a 
e n  l a  i d e n t i f i c a c i ó n  d e  t o -
d o s  l o s  d o c u m e n t o s ,  m a n u a -
l e s  o  p r o c e d i m i e n t o s  d o n d e 
s e  m e n c i o n e  e x p l í c i t a m e n t e  a 
l a  I A F  o  a  l a  I L A C .  “ M a n t e n e r 
e s t e  m a p e o  a c t u a l i z a d o  f a c i -
l i t a r á  l a  f u t u r a  t r a n s i c i ó n  d e 
d o c u m e n t o s ” .

Taller de Actualización

sobre la ISO 14001:2026

tas, reseñados en esta publicación 
desde ediciones anteriores. En esta 
oportunidad la referencia es sobre 
la Norma ISO 14001:2026 “Sistemas 
de Gestión Ambiental — Requisitos 
con orientación para su uso”, diri-
gido especialmente al cuerpo de 
especialistas.

La facilitación de esta actividad 
formativa estuvo a cargo de la Ing. 
Ileana García, destacada profesio-
nal del área, quien guio a los par-
ticipantes a través de los cambios 
estructurales, de fondo y de forma 
que introduce esta cuarta edición 
de la norma.

El objetivo fundamental del taller 
fue el de proporcionar las herra-
mientas metodológicas e interpre-
tativas necesarias para la correcta 
implementación y evaluación de 
los nuevos requisitos, garantizan-
do que los procesos de auditoría 
y certificación de FONDONORMA 
mantengan el más alto nivel de 
integridad, rigor técnico y valor 
agregado.

Un contenido programático 
de alto nivel

La formación abordó de manera 
exhaustiva los siguientes puntos 
clave:
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FONDONORMA en solidaridad con las personas afectadas por los recientes movimientos 
sísmicos, pone a disposición gratuita para investigadores y público en general, los siguien-

tes documentos normativos relacionados con emergencias y eventos disruptivos.

Documentos normativos

relacionados a emergencias, seguridad y desastres

• Visión global de la 4ta edición: Con-
texto y justificación de la actualiza-
ción 2026.

• Terminología actualizada: Nuevos 
términos, definiciones clave y alinea-
ción conceptual entre los 10 requisi-
tos de la estructura de alto nivel.

• Análisis comparativo de cambios: 
Identificación y estudio detallado 
de los requisitos que sufrieron mo-
dificaciones tanto de fondo (téc-

nicas/operativas) como de forma 
(redacción/estructura).

• Coherencia del sistema: Herra-
mientas para asegurar la consis-
tencia y alineación de todos los 
elementos del Sistema de Gestión 
Ambiental (SGA).

• Práctica y conclusiones: Cierre de la 
jornada con una asignación práctica 
para llevar los conceptos teóricos a 
escenarios de evaluación reales.

Preparación ante los nuevos 
retos ambientales

Con esta actividad de formación y 
actualización continua, el equipo de 
especialistas de FONDONORMA for-
talece sus competencias para acom-
pañar con precisión y solidez a las 
organizaciones en la transición hacia 
esta nueva versión, asegurando que 
sigan siendo referentes de confianza 
en materia de calidad y ambiente.
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Programación de cursos agosto - septiembre 2026

Modalidad Presencial

Programación de cursos agosto - septiembre 2026

Modalidad A Distancia

Contenido Duración (h) Fechas

Seguridad de la Información 
(A DISTANCIA)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

Horario: 09:00 am a 12:00 m - 1:00 pm a 4:00 pm

Sistema de Gestión de la Seguridad de la 
Información (SGSI) - 
ISO 27001:2022

16
25 de Agosto de 2026                          

y                                                    
27 de Agosto de 2026 

Módulos Contenido Duración (h) Fechas

1
ISO 45001 – Contexto organizacional, enfoque 
a procesos e información documentada de 
SGSST

16 10 al 14 de Agosto de 2026

2
ISO 45001:2018.  Sistema de gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo – Requisitos.

16 24 al 28 de Agosto de 2026

3
ISO 45001- Identificación  de Peligros Y 
Evaluación de Riesgos en Seguridad Y Salud en 
el Trabajo.

16 07 al 11 de septiembre 2026

4
Auditorias de los Sistemas de Gestión 
de Seguridad y salud en el Trabajo  

16 21 al 25 de septiembre 2026

Formación Auditor Interno en Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo                         
ISO 45001:2018                
(A DISTANCIA)

Módulos Contenido Duración (h) Fechas

1
 Sistemas de Gestión Ambiental - Requisitos con 
orientación para uso

8 01 y 02 De Septiembre De 2026

Taller de Actualización Norma ISO 14001:2026
(A DISTANCIA)                                                                                                                                              

Horario: 8:30 am a 12:00 m Contenido Duración (h) Fechas

Riesgos y Continuidad del Negocio 
(A DISTANCIA)

Del Riesgo a la Resiliencia: Un modelo de 
Gestión de Continuidad del Negocio

32

08 al 11 de Septiembre de 2026             
y                                                                     

22 al 25 de Septiembre de 2026

Módulos Contenido Duración (h) Fechas

1
Contexto organizacional, enfoque a procesos e información 
documentada

16 12 y 13 de Agosto de 2026

2
Sistemas de Gestión de la Calidad. Requisitos
(ISO 9001:2015)

16 26 y 27 de Agosto de 2026

3 Objetivos de la Calidad e Indicadores de Gestión 16 09 y 10 de Septiembre de 2026

4
Auditorías de los Sistemas de Gestión de la Calidad
(ISO 19011:2018)

16 23 y 24 de Septiembre de 2026

Formación Auditor Interno en Sistema de Gestión de la Calidad - ISO 9001:2015                 
(PRESENCIAL)

Módulos Contenido Duración (h) Fechas

1
 Sistemas de Gestión Ambiental - Requisitos con 
orientación para uso

8 18 de Agosto de 2026

Taller de Actualización Norma ISO 14001:2026
(PRESENCIAL)


