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LIl Asamblea Anual 2026

Como algo profundo que reafirma
el papel de FONDONORMA en el
desarrollo de estdndares que fortalecen
la confianza, la competitividad vy la
sostenibilidad en Venezuela, califica
su Presidente, Ing. Omar Bautista, la
Asamblea Anual de la Asociaciéon
cuya edicidon de 2026 fue celebrada el
pasado 9 de aboril.

E Boletin FONDONORMA correspondiente
al mes de abril, estd dedicado
fundamentalmente a resenar esta
reunién en la cual, entre ofros
puntos, fueron elegidos 6 miembros
del Consejo Directivo, periodo 2026-
2030, presentada la gestién cumplida
en 2025, el Plan de Trabajo y el
Presupuesto para el presente ano.

Los representantes de la membresia
presentes en la Asamblea o

FONDONORMA | Cultura de la Calidad en Venezuela

conectados digitalmente, recibieron
informacién detallada sobre la
gestion 2025 de FONDONORMA
en las dreas concernientes a su
accionar como es la normalizacién,
la certificacidon y la formacién de
tfalento humano e igualmente sobre
el Plan de Trabajo y el presupuesto
para el presente ano. Temas que
fueron aprobados por unanimidad.

Materia de importancia abordada
también en esta edicién, es la
publicacién el pasado 15 de abril
de la nueva ISO 14001 en su versién
2026.

Y como eshabitualen estapublicacion
institucional, se informa sobre las
Ultimas certificaciones otorgadas, las
normas aprobadas e igualmente la
programacién de cursos.

www.fondonorma.orgve
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Optimizacién de recursos y eficiencia

La apertura de la reunién realizada
en modalidad presencial y remota,
estuvo a cargo del Presidente de
la Asociacién, Ing. Omar Bautista,
quien entre otros puntos, se refirid
en sus palabras de bienvenida, al
Plan de Reestructuracién iniciado
el ano pasado con el fin de con-
solidar y preparar a FONDONORMA
para los desafios que vienen. “El
foco estard en optimizar recursos,
fortalecer la eficiencia organiza-
cional y definir estrategias mds ro-
bustas frente a un entorno empre-
sarial cada vez mds dindmico”.

Luego de presentar sus salu-
dos a los representantes de las
organizaciones miembros de
FONDONORMA, a los integran-

tfes del Consejo Directivo, del
Consejo Superior y al personal
de la Asociacién, participantes
de la LIl Asamblea Anual de la
Asociacioén, senald el propdsito de
rendir cuentas sobre el desempe-
no en 2025 y de compartir el plan
de trabajo que guiard el presente
y futuro cercano de la institucién
a través del presupuesto, los pla-
nes y las metas para este ano.

Agradecid a los colaboradores vy
expresd reconocimiento por estar
siempre presente, junto a quienes
conforman los Consejos Directivo
y Superior por el apoyo, la con-
fianza y la fuerza depositada en
FONDONORMA que "nos com-
promete a seguir adelante, me-

T arilic o o
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jorando continuamente, y a los
representantes de las organiza-
ciones miembros por su presen-
cia en esta Asamblea y acompa-
namiento a FONDONORMA™.

-Uno de los aspectos mds impor-
tfantes es el inicio del Plan de re-
estructuracién hacia tiempos de
consolidacién y avance de la Aso-
ciacién, mediante la planificacion
de estrategias y acciones defini-
das con base en los resultados del
diagndstico organizacional realiza-
do en 2024, que permitieron preci-
sar estrategias y acciones, revisar
la misién, la visién y valores de la
organizacién y concretar un Plan
Estratégico a 3 anos, septiembre
2025 - septiembre 2028.
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Eleccion Consejo Directivo

Tal como estaba previsto
en agenda, la Asamblea de
FONDONORMA en su recien-
te reunién anual, eligié a 6
miembros del Consejo Direc-

tivo, para el periodo 2026-
2030, quienes interactuardn
con el representante per-

manente de CONINDUSTRIA,
segln lo establecido en el
Art. 20 de los Estatutos de
la Asociacion.

Las 6 organizaciones electas
para integrar el Consejo Direc-
tivo durante el periodo 2026-
2030, son: Asociacién de In-
dustriales MetalUrgicos y de
Mineria de Venezuela (AIMM);
Asociacién Venezolana de la
Industria Quimica y Petroquimi-
ca (ASOQUIM); Cdmara de Fa-
bricantes Venezolanos de Pro-
ductos Automotores (FAVENPA),
Cdmara Venezolana de la In-
dustria de Alimentos (CAVIDEA),
Cdmara Venezolana del Enva-
se (CAVENVASE), Consejo Supe-
rior de Turismo (CONSETURISMO).

De acuerdo con Art. 21 de los es-
tatutos de la Asociacién el Con-
sejo Directivo elegird de su seno

un Presidente y un Vicepresiden-
te conforme a lo establecido en

ejercer la direccién y supervi-
sion de la Asociacién en con-

mds disposiciones que guiardn
la gestiéon de la Asociacién en

formidad con las decisiones materia de normalizaciéon, cer-

el Reglamento General.

. . de la Asamblea; establecer tificacion y formacién, y velar
Entre otras atribuciones co- |gs politicas, estrategias, ob- por su estricto cumplimiento.
rresponde al Consejo Directivo jetivos, normas rectoras y de-

FONDONORMA

Fondo para la Normalizaciéon
y Certificacion de la Calidad

« Normalizacion

e Cerfificacion de sistemas de gestion, productos,
SErvicios y personas

e Formacion de falenfo humano

e Difusion de informacion especializada

Servicios para una gestion con calidad
a disposicidon de organizaciones privadas y publicas

[N
www.fondonorma.orgve
&
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Normalizacion

En el drea de normalizacién, a tenor de las cifras presentadas sobre la Gestién Técnica 2025, fueron aprobadas
10 Normas Técnicas FONDONORMA, 6 de ellas nuevas y 4 revisiones. De igual manera y en el marco del Acuerdo
SENCAMER-FONDONORMA el Comité Técnico CT 35 Pinturas, Pigmentos y Afines, revisd 2 Proyectos de Normas Ve-
nezolanas COVENIN, los cuales fueron remitidos a SENCAMER.

Las NTF aprobadas corresponden a los Comités Técnicos CT 3 Obras Civiles (3); CT 47 Prevencién y Proteccién contra
Incendios (2), CT 4 Petrdleo, Gas y sus Derivados (1), CT 10 Productos Alimenticios (1), CT 12 Agropecuaria (1), CT 46
Seguridad Laboral (1), CT 50 Asuntos Técnicos de Bomberos (1)

Aspecto significativo fue la elaboracién y entrega del Documento Normativo Empresarial ENTEC: Compromiso con la
economia circular y baja emisiéon de carbono - Bases del reconocimiento a empresas por CONINDUSTRIA. Se trata del
Sello CONINVERDE como distintivo estratégico que permitird a las empresas PyMEs y emprendedores en general, de-
mostrar y comunicar su compromiso con las prdcticas de economia circular.

De los eventos a nivel nacional en materia de normalizacién, destacan el Webinar "“Difusion de contenido de Guias
Técnicas de Modelado de Informacién de la Construccién — BIM, y el organizado con motive del Dia Mundial de la
Normalizacion.

En el dmbito regional y en calidad de miembro adherente de COPANT, FONDONORMA tuvo participacion en modali-
dad remota en la Asamblea General de COPANT, celebrada en Cuba, asimismo fue participe de 4 cursos dictados a
distancia: 1A Etica y Propiedad Intelectual, Medicién del Impacto del Uso de las Normas, Comercializacién y Ventas de
Normas + Estrategia de Comunicacién Digital, Evaluacion de la Conformidad.

Aspectos relevantes

Participacion en eventos a nivel regional

Documento ENTEC
) ’ [ encoeant
Elaboracidny entrega del Documento Normativo Empresarial ENTEC: Compromiso con la economia
circulary baja emision de carbono - Bases del reconocimiento a empresas por CONINDUSTRIA @ Asamblea General de COPANT 2025 (La Habana, Cuba, mayo 2025 — Participacién remota)
- Objeto: Determinar el grado de imi imilaciony apropiacién del y los principios
de la economia circular (EC) por una or izacion, para obtener r imi en sus practicasy
gestion, i i6 ion y calificacion del avance que ha alcanzado, asi como su

disposiciéna progresar en este sistema

- El documento servira de base para el otor i del Sello COI DE como un distinti

estratégico que permitiré a las empresas, PyMEs y emprendedores en general, d y

suc on las practicas de fa circular

@ Cursos COPANT:
@ |A Eticay Propiedad Intelectual (agosto 2025)
@ Medicién del Impacto del Uso de las Normas (septiembre 2025)

@ Comercializacién y Ventas de Normas + Estrategiade
Comunicacién Digital (octubre 2025)

@ Evaluacion dela Conformidad (noviembre 2025)

e

G YIAAC

En materia de certificacion de Sistemas de Ges-
tion de la Calidad y de Ambiente, FONDONORMA
continua con predominio en el pais, tal como

Certificaciones vigentes (356)

lo indica el Market Share o cuota de mercado 150 9001 (28 sectores) a
de la ISO. Asi, de acuerdo a dichos estudios de T I‘Z!
la organizacion internacional de normalizacion, e
las cifras de certificaciones ISO 2001 + ISO 14001 Personas (2 categorias)
otorgadas en Venezuela por FONDONORMA en o/
2024, representaban el 68 %. -
1SO 45001 (8 sectores) 19 \
Para 2025 la gestion certificadora de FONDONORMA 3
significd el otorgamiento de 19 nuevas certificacio- etz = 3
nes, 16 de ellas ISO 2001, 2 HACCP y 1 22000. Por su e T n
parte, las labores de seguimiento, renova- -
cién y estudios, implicaron la realizacién de el el e

283 auditorias.

Continda —)p
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7 . En total en 2025 se mantenian vigen-
‘ Membresias tes 356 certificaciones de sistemas
oo de gestion, y 62 certificaciones de
productos Marca FONDONORMA.
Red Internacional de Organismos Cooperacion Interamericana de Acreditacion

de Certificacion (Miembro Pleno) (Miembro de Partes Interesadas) En acreditaciones nOCiOhOleS, SENCAMER
realizé la evaluacién de seguimiento 1 co-
rrespondiente a la acreditacidn como or-

% ganismo de certificacién de prqduc-
IAAC

e

tos Marca FONDONORMA. Asimismo,
efectud la evaluacién de testifica-
cién, sector electricidad, en el esque-
ma de certificacién de productos.

En materia de acreditacién interna-
cional, resalta la realizacién de la
evaluacién de fercer seguimiento y
complementaria del ciclo actual co-
a rrespondiente a la acreditacion inter-
nacional ISO 9001 e ISO 14001 de parte

MIEMBROPLENO  MIEMBRO ASOCIADO PARTE INTERESADA

gr‘ Participacion en eventos a nivel dgl Organismo NOCIOﬂOl de~ Acredita-
*Wm regional e internacional cion de Colombia, ONAC, mlempro q,el
— IAF. El alcance de esta acreditacion
abarca para las ISO 92001, los sectores

[} azan'lll;ll.ea(;ene_ra.lextraordi:a;igzv;rt_uslr(tn.}érzo_2’025)y?;4“)Asamb|eaGeneralde IAAC (Santo Domingo, |AF 3, 7’ ]0, ]2, 28, 29, 30, 32, 33' 34’ 35’

U Ica Dominicana, agosto a |C|pacmnrenjoa 36 y 37, m|en1’ros pQrQ |OS |SO ]400] el

sector |IAF 3.

Respecto a sus membresias interna-
cionales como organismo de certifi-
cacién, destaca la continuidad como
membro pleno de IQNET, Red Interna-
cional de Organismos de Certifica-
cion, y como Miembro de Partes In-
teresadas de IAAC, Cooperaciéon de
Acreditacién Interamericana. En am-
bas, FONDONORMA tuvo participacion
virtual en reuniones, cursos y Asamblea.

34° ASAMBLEA GENERAL IAAC
SANTO DOMINGO, REPUBLICA DOMINICANA

Comité de Partes Interesadas
Stakeholders committee

Cullurade la Calidad en Venezuelo

La Formacion que ofrece FONDONORMA en materia de calidad es gr‘
un drea gue siempre resulta atractiva para quienes desean alcanzar e
una especialidad en la materia y asi lo reafirman las cifras de 2025 y

las de anos anteriores.

Formacién y Desarrollo 2 e BIAAC

En total fueron dictados 95 cursos en 1640 horas con la participacion
de 1.130 personas, siendo el curso de Auditor Interno en Sistema de
Gestion de la Calidad, el de mayor atraccién al acumular el 61 % de
las actividades formativas efectuadas.

De los 95 cursos desarrollados, 62 fueron dictados en modalidad pre-
sencial, 31 a distancia y 2 hibridos. De ellos 54 regulares y 41 In Com-
pany.

Aspecto significativo en materia formativa en 2025, es la ejecucion
de una nueva formacion en materia ambiental como el “Cdlculo de
la huella de carbono”. Asimismo, la reactivacion de actividades en:
Auditor interno de Sistemas de Gestidn Ambiental ISO 14001, Legisla-
cién Ambiental, Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion © " de conortes culminadasen 2025: 2 Cohortes 30 31

@ Nimero de participantesegresados 2025: 15

ISO 27001, Gestion de no Conformidades y Habilidades Gerenciales. ® Totalcgresados desde o a0 2014: 542

H
H

= faer YIAAC

RN

Diplomado en sistemas de gestion de la calidad, con el cual FONDONORMA fortalece su
amplia trayectoria como organismo formador de talento humano juntoa las
actividadesde certificacién y normalizacién

A destacar también, las actividades del Diplomado en Sistemas de
Gestidn de la Calidad, con el egreso en 2025 de las cohortes 30 y 31.
Desde la creacién del Diplomado en 2014, 548 especialistas en la
materia han recebido formacién en FONDONORMA.

Continda —}

FONDONORMA | Cultura de la Calidad en Venezuela www.fondonorma.orgve
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Comunicacion e Informacion

En materia comunicacional e informativa, vinculo fundamental de la organizacién con sus afi-
liados, clientes y publico en general, destaca su presencia en las redes sociales X, Facebook e
Instagram, el nuevo diseio de su portal Web en 2025, asi como la publicacién de 10 ediciones
del Boletin FONDONORMA.

Medios que sirven de plataforma a través de la cual la Asociacidn informa sobre sus actividades y
oportunidad para las empresas de compartir experiencias en su accionary en la implementacidn
de un sistema de gestion y certificacion.

Promocion y presencia en las redes sociales
X, Facebook e Instagram

Pagina Web y boletines electrénicos

@ Nuevo disefio de la paginaweb de FONDONORMA (http://fondonorma.org.ve) y publicacién del boletin electrénico
como canales de informacién y comunicaciéninstitucional a nivel nacional, regional e internacional ‘ @ Uso de las redes sociales como canal directo de comunicacién con clientes, relacionadosy publicoen

general para los fines de la promocién de los servicios de la organizacion

. 5.932 @ 3.017
Total seguvdnres Total seguidores
—> -1%

Elaboracion del Plan Estratégico 2025-2028

El desarrollo del Plan Estratégico 2025-2028, fue otra de las actividades fundamentales cumplidas en el 2025, plan
que incluyd la revisiéon de la misidn, la visién y los valores, y la definicidn de cinco objetivos estratégicos, planes de
accion y estratégias concretas.

Los 5 objetivos estdn centrados en: 1. Incrementar la participacién en el mercado nacional y la proyeccién interna-
cional; 2. Fortalecer el enfoque al cliente; 3. Optimizar la eficacia y la eficiencia operacional; 4. Desarrollar nuevos
negocios y mejorar los ingresos de la Asociacion; 5. Fortalecer el talento humano y mejorar el clima laboral.

Objetivos Estratégicos — Plan Estratégico 2025-2028

4

@ 222 3
//|' ¢ % > uﬁl{ﬂl] @}
Incrementar la Fortalecer el r Desarrollar nuevos Fortalecer el talento
participacion en el enfoque al cliente cie negocios y mejorar humano y mejorar el
mercado nacional Cic los ingresos de la clima laboral
la proveccion Desarrollar acciones FNS e
y pray orentadas a los clientes Asociacion
internacional xt fin d Eanalecer ins protesos Potenciar las capacidades,
EXCmosS /RN oe y actividades de la Identificar y desarrollar nuevas el compromisoy el
Incrementar la presencia y entender, anficipary organizacién y alinear oportunidades de negocio, y bienestar del personal, y
participacidn de safisfacer sus los recursos, procesos ampliar el alcance de nuestras fomentar un ambiente de
FONDONORMA tanto a neces@ades de forma y trabajdores para actividades actuales, con miras trabajo positive mediante la
nivel nacional como mas efectiva, lograr el cumplimiento a contribuir al crecimiento y apertura de canales de
internacional, prgpmando fortaleciendo la relacion y de los objetivos sostenibilidad de la Asociacion, comunicacién que propicien
dliarzas esfiategicas y s aumentar sus ingresos y la participacion interna, la
mejorandotsu imagen y mejorar los beneficios de sus generacion de ideasy la
reputacion i o
P trabajadores validacién de soluciones a

problemas .
Continda —)p
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Gestion Técnica 2025

16a Edicion del Foro Calidad FONDONORMA

El Foro Calidad FONDONORMA el evento de
mayor proyeccién de la Asociacién en su 16°
edicién, tuvo lugar en noviembre de 2025 con
el lema "La Calidad, la Inteligencia Artificial
y la Mitigacién del Cambio Climdtico - Facto-
res Claves de Sostenibilidad, Competitividad
y Rentabilidad”.

En su edicion de 2025 fue realizado en mo-

§
2

16° Edicion del Foro Calidad — FONDONORMA —
Temario

dalidad hibrida, presencial y remota, con 134
participantes en sala y 42 en linea via Zoom
y Youtube, con el patrocinio de 18 empresas.

Un evento muy apreciado desde su primera
edicién en 2010, por especialistas, represen-
fantes de empresas, profesionales y estudian-
tes, como oportunidad para la actualizacién y
el infercambio en el tema de la calidad.

€@ Temas abordados:

del cambio climatico

efectividad a nuevos niveles

@ Dra. Carmen Teresa Senior: La cuantificacion de la huellade carbono — Criterio estratégico clave para la mitigacion
@ Ing. Oscar Quintero: La Inteligencia artificial en la implementacion de los sistemas de gestion — Potenciandola

¢ Ing. Pablo Corona: Abordando los desafios que plantea la inteligencia artificial con la Norma ISO/IEC 42001 -
Primera norma internacional sobre sistemas de gestion de IA

@ Ing. Luisana Olivares, Lic. Desiré Gonzalezy MSc. Antonio Cipollone: Experiencia en laimplantacion y certificacion
de sistemas de gestidn ISO 9001 en PUROLOMO, CONVIASAy DATA POWER GROUP, respectivamente

@ Ing. Carlos Gonzdlez: Actualizacién dela serie de Normas ISO 22002 y su vinculacion con el desarrollo sostenible

¢ Ing. Keyla Soteldo: Hacia la Norma ISO 9001:2026 — Garantizando que |la nueva version satisfaga las necesidades
cambiantesde las organizacionesa nivel mundial

Cultura de la Calidad en Venezuela

T
g
£
=
g
3
E
:

Certificados

Un aval de calidad
para su organizacion,
bienes y servicios

@ desarrollodenegocios@fondonorma.org.ve

FONDONORMA | Cultura de la Calidad en Venezuela
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Publicada la ISO 14001:2026

El pasado 15 de abril fue publicada
oficialmente la nueva ISO 14001:2026,
la cual sustituye a la versidon 2015. Esta
actualizacion mantiene la estructura
de alto nivel, pero fortalece y clarifi-
ca los requisitos para afrontar los retos
ambientales actuales.

Los principales cambios e implicacio-
nes, se centran en:

e Contexto Climdtico y Biodiversidad:
Es obligatorio evaluar el impacto del
cambio climdtico en la organizacién
y considerar principios de economia
circular.

e Gestion del Cambio (Nueva Cldu-
sula 6.3): Se exige un enfoque planifi-
cado y metddico para cualquier mo-
dificacién que afecte al Sistema de
Gestion Ambiental (SGA).

e Ciclo de Vida y Proveedores:
Mayor rigor en el andlisis de im-
pactos ambientales en toda la
cadena de valor y un conftrol

mds estricto sobre procesos sub-
contratados.

* Alineacion Estratégica: El SGA tran-
sita de ser preventivo a proactivo, ali-
nedndose con las nuevas normativas
globales de reporte de sostenibilidad.

Para asegurar la continuidad opera-
fiva y el cumplimiento normativo, las
empresas cerfificadas deben:

e Realizar un Andlisis de Brechas (Gap
Analysis): Identificar lo que falta en el
SGA actual para cumplir con la ver-
sion 2026.

» Actualizar la Documentacién: Ajus-
tar procedimientos, matrices de ries-
go y protocolos operativos (especial-
mente para la nueva Cldusula 6.3).

e Capacitar al Personal: Actualizar a
lideres, operadores y auditores inter-
nos sobre las nuevas exigencias.

El periodo de transicion para las em-
presas certificadas con la version 2015

es por 3 anos a partir del 15 de abril
2026, lo cual significa que hacia me-
diados de abril de 2029, perderdn
validez los certificados con la versidon
2015. Razones por las cuales, la reco-
mendacion es el inicio del proceso de
tfransicion a partir del presente ano
con el fin de evitar cuellos de bote-
lla en las auditorias de recertificacion
hacia 2028-2029

Normas aprobadas

En su Ultima reunién del pasado mes de marzo, el Consejo Superior de FONDONORMA aprobé la

Guia Técnica FONDONORMA GTF 4093:2026 Buceo Industrial.

con Vehiculos Operados de Forma Remota (ROV).

Buenas Prdcticas para las Maniobras

Ultimas Certificaciones

Dos actos de certificaciéon fueron ce-
lebrados en el mes de abril, correspon-
dientes ambos a la ISO 9001 otorgada
por FONDONORMA a los sistemas de
gestion de la calidad de:

Industrias Integradas de Alimentos
INALSA, S.A.

“Fabricacién, almacenamiento, co-
mercializacién, y despacho de harina
de trigo, sémola, pastas alimenticias y
galletas”

SPS Risk Vigilancia, C.A.

“Servicios de vigilancia y seguridad
privada sin armamento en el Distrito
Capital y el estado Miranda”

Industrias Integradas de Alimentos
INALSA, S.A.

FONDONORMA | Cultura de la Calidad en enezuetq

SPS Risk Vigilancia, C.A.
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Programacion de cursos abril - junio 2026
Modalidad Presencial

Formacién de Auditor Interno o aciéon de Audito erno
en Sistema de Gestién de la Calidad - ISO 9001:2015 Formacién en Sistema de | idad de los Ali HACCP
Con el Aval de la Facultad de Ingenieria de la UCV e éema de Gestion Amblenta O 001:2026
TRABIDOECENTE AASPRA 0 4 0 s s mousTEA, PROOUCGIN
e 17 et ez s i : ks b1 3 e 9 bt 12 T
s — : . < e & o)
Médulos Contenido Duracion (h) Fechas. Médulos Contenido Duracién (k) Fechas Médulos Contenido Duracién (h) Fechas
Contexto organizacional, 2 -
y2 Contexto organizacional e 02y 03
1 enfoque a procesos & 1 de Mayo de 2026 1 ot oty 1 de Junio de 2026 N Sistemas de Inocuidad " 03y 04
informacién documentada de los Alimentos. Requisitos de Junio de 2026
) ) (1SO 22000:2018)
Sistemas de Gestion 16 03y 04 2 Aspectos e Impactos 16y17
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